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Vous propose deux solutions d’assurances pour profiter pleinement de votre séjour ! 
 

ASSURANCE SWT AVEC ANNULATION 
 POUR LIMITER LES ALEAS ENTRE LA RESERVATION ET VOTRE DEPART ET  

ETRE COUVERT DURANT VOTRE SEJOUR 
 
 
IMPORTANT : CETTE ASSURANCE DOIT ETRE SOUSCRITE DES LA RESERVATION DE VOTRE SEJOUR  
 
 
Les garanties du contrat : 
 

- Annulation en cas de maladie, accident, y compris si vous contractez le Covid avant le départ, si 
on vous refuse l’embarquement suite à prise de température 

- Annulation cas imprévus : Annulation dans le cas où vous êtes désigné comme étant cas contact 
dans les 14 jours précédant le départ, Non présentation du test PCR pour voyager dans les délais 
requis, Annulation pour refus d’embarquement suite à prise de température ou au résultat 
positif d’un test PCR et/ou antigénique à votre arrivée à l’aéroport de départ,  Annulation en cas 
d’absence de vaccination 

- Assistance : frais médicaux, rapatriement, responsabilité civile vie privée et stage, 
invalidité/décès,  

 
En cas d’épidémie ou de pandémie, voici les garanties mises à votre disposition durant le séjour à 
l’étranger : 

✓ Retour impossible  

✓ Frais hôteliers suite à retour impossible  

✓ Prise en charge d’un forfait téléphonique local  

✓ Valise de secours  

✓ Aide-ménagère  

✓ Livraison de courses ménagères  

✓ Soutien psychologique suite à rapatriement  
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Le tarif en € de cette solution d’assurance dépend de la durée du séjour et de la destination : 

Durée du séjour Europe Monde 

1 semaine 7 jours /6 nuits  37 46 

2 semaines 14 jours/13 nuits 46 64 

3 semaines 21 jours/20 nuits     56 85 

1 mois 61 101 

2 mois 83 134 

3 mois 117 208 

4 mois 151 261 

5 mois 175 313 

6 mois 208 358 

7 mois 243 437 

8 mois 278 491 

9 mois 300 519 

10 mois 355 595 

11 mois 358 634 

12 mois 392 698 
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ASSURANCE SWT POUR PROFITER PLEINEMENT DE VOTRE SEJOUR 

CETTE ASSURANCE PEUT ETRE SOUSCRITE JUSQU’A LA VEILLE DE VOTRE DEPART 

- Frais médicaux en cas de maladie , accident au 1er € sans franchise et sans délai de carence , y compris si vous
contractez le Covid durant votre séjour

- Frais dentaires d’urgence sur les dents naturelles (caries, rage de dents, abcès….) 
- Rapatriement sur avis médical en cas de maladie, accident, décès
- Responsabilité civile vie privée (dommages matériels et corporels)
- Retour anticipé suite à décès d’un membre proche de la famille (prise en charge d’un billet aller/retour)
- Pratique des sports d’hiver et à risques
- Capital invalidité-décès
- Bagages durant toute la durée du séjour, y compris vol téléphone portable et ordinateur portable
- Garanties spéciales épidémies : Retour impossible, Frais hôteliers suite à retour impossible , Prise en charge d’un forfait

téléphonique local , Valise de secours , Aide-ménagère ,Livraison de courses ménagères , Soutien psychologique suite à
rapatriement

Le tarif en € de cette solution d’assurance dépend de la durée du séjour et de la destination : 

Durée du séjour Europe Monde 

1 semaine 7 jours/ 6 nuits 27 33 

2 semaines 14 jours/13 nuits 33 42 

3 semaines 21 jours/20 nuits 38 55 

1 mois 41 63 

2 mois 62 99 

3 mois 86 151 

4 mois 110 187 

5 mois 127 222 

6 mois 151 255 

7 mois 175 310 

8 mois 198 349 

9 mois 215 368 

10 mois 239 422 

11 mois 255 449 

12 mois 280 494 
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LES SERVICES MIS A VOTRE DISPOSITION 
 

- Application Gapi pour : 
 

o  géolocaliser les prestataires de santé dans le monde 
o Contacter le plateau d’assistance 24/24 
o Envoyer vos demandes de remboursement 
o Accéder à la téléconsultation gratuite 

 

- Une équipe de gestionnaires sinistres dédiée 
 

 

BESOIN D’INFORMATIONS COMPLEMENTAIRES ? 
 
 
              Une équipe à votre écoute du lundi au vendredi entre 9h-12h /14h-18h 
              Nos coordonnées téléphoniques : 01.49.85.82.20                 
              Notre adresse postale : KINOUSASSUR Sarl- 17 av. Jeanne d’Arc– 94110 ARCUEIL  
              Notre adresse email : contact@travel-zen.com  
 
 
 

LES COMPAGNIES D’ASSURANCE GARANTISSANT CES DEUX SOLUTIONS 

 
 
Le produit SWT AVEC ET SANS ANNULATION   auprès des compagnies MGEN, immatriculée sous le numéro SIREN 775 685 399, Mutuelle soumise aux 

dispositions du livre II du Code de la Mutualité dont le siège social est situé 3 square Max Hymans 75748 PARIS CEDEX 15 FRANCE. MGEN Vie, mutuelle 
immatriculée sous le numéro Siren 441 922 002 et soumise aux dispositions du livre II du Code de la Mutualité - 3 square Max-Hymans – 75748 PARIS Cedex 15, 
et MUTUAIDE ASSISTANCE, 8/14, avenue des Frères Lumière - 94368 Bry-sur-Marne Cedex, SA au capital de 12.558.240e entièrement versé. Entreprise régie 
par le Code des Assurances - sous le contrôle de l’Autorité de Contrôle Prudentiel et de résolution (ACPR) située au 4, place de Budapest - 75436 Paris Cedex - 
383 974 086 RCS Créteil, établis à la demande de KINOUSASSUR Sarl, société de courtage au capital de 7 500 e, dont le siège social est situé au 17 avenue Jeanne 
d’Arc 94110 Arcueil, immatriculée au RCS de Créteil sous le numéro B 443 485 578 , N° Orias 07 007 539, soumise à l’Autorité de Contrôle Prudentiel et de 
Résolution (ACPR), située 4 Place de Budapest - CS 92459 - 75436 PARIS CEDEX 09. La garantie Responsabilité civile vie privée est assurée par la Compagnie 
d’Assurance GROUPAMA RHÔNE-ALPES AUVERGNE Caisse régionale d’Assurances Mutuelles Agricoles de Rhône-Alpes Auvergne 50, rue de Saint-Cyr - 69251 
Lyon Cedex 09 - N° de SIRET 779 838 366 000 28 - Entreprise régie par le Code des Assurances et soumise à l’Autorité de Contrôle Prudentiel et de Résolution - 4, 
place de Budapest - 75 436 Paris Cedex. Le registre des intermédiaires en Assurance (ORIAS), dont le siège social est situé 1 rue Jules Lefebvre 75009 Paris. Ce 
registre est librement accessible au public sur le site www.orias.fr 
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